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SECRETARIA DE SEGURANGA PUBLICA DO ESTADO DO PIAUT
Rua Walfran Batista, 91, - Bairro Sdo Cristovao, Teresina/PI, CEP 64046-470
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TERMO DE REFERENCIA
Processo n° 00027.000302/2024-65
Revisio 001
TERMO DE REFERENCIA
TERESINA / PARNAIBA
1. OBJETO
1.1. O objeto deste Termo de Referéncia € a escolha da proposta mais vantajosa para contratacdo de solucéo técnica para a implementagdo de sistemas

de seguranca por videomonitoramento, incluindo o fornecimento de equipamentos, materiais, servicos, testes e manuten¢do preventiva para atender as
necessidades de seguranca das cidades de Teresina e Parnaiba, nos termos da tabela do Anexo I, através de Pregdo Eletronico, do tipo MENOR PRECO, tendo por
critério de julgamento o MENOR PRECO GLOBAL, sob regime de execugcdo INDIRETA, conforme condigdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste
instrumento.

1.2. Os bens objeto desta contrata¢do sdo caracterizados como comuns, conforme justificativa constante do Estudo Técnico Preliminar, Despacho 53
(014028672) e 107 (014039900) dos autos do presente processo.

1.3. O objeto ndo se enquadra como bem de luxo, conforme Art. 181 do Decreto Estadual n° 21.872 de 07 de margo de 2023.

14. O prazo de vigéncia da contratacdo € de 24 (vinte e quatro) meses contados da emissdo vélida da ordem de fornecimento, na forma do artigo 105 da
Lein. 14.133, de 2021, sendo 12 (doze) meses de execucao do servico de implantacdo e 12 (doze) meses para manutencio técnica preventiva.

1.5. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacdo a vigéncia da contratagio.

2. DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO E FUNDAMENTOS NORMATIVOS

2.1. DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1.1. Pelo disposto no art. 25 da Lei 7884/2022, compete a Secretaria da Seguranca Piblica a prestacdo dos servigos de defesa social e de policia em geral

a preservacdo da ordem, a seguranca publica e a protec@o a integridade fisica, a vida e a propriedade dentre outras formas, promovendo a modernizagdo do
aparelho policial do Estado.

2.1.2. Com o crescente aumento da violéncia e cientes de que as atividades ilicitas, na maioria das vezes, sdo realizadas sem qualquer tipo de registro ou
testemunha, € necessdrio que a administrac@o publica possa atuar de forma mais eficiente na prote¢do do cidaddo e do patriménio publico.

2.13. Seguindo uma tendéncia mundial, cujo o emprego de tecnologia em videomonitoramento, softwares, inteligéncia artificial e operacoes
descentralizadas, revelam-se fatores fundamentais dentro do novo modelo de gestdo de seguranca, o investimento em modernos sistemas eletronicos, visando
ampliar a seguranca da populacio, do patrimonio piblico, identificar delitos, analisar situacdes de risco, acionar unidades policiais, em caso de agdes suspeitas,
registrar o fluxo de entradas e saidas de veiculos nas cidades, identificar tumultos e inibir a¢des infratoras, justifica de forma efetiva a aplicacdo de recursos para tal
finalidade.

2.14. O sistema terd como objetivo principal munir os agentes publicos de seguranga de ferramentas para visualizagdo, gravagdo e gerenciamento de
video através do monitoramento dos diversos pontos criticos mapeados pela Secretaria de Seguranga do Piaui por meio da instalacdo de pontos de captura de
imagens em pontos estratégicos, utilizando-se de moderna tecnologia, visando prevenir, planejar, coordenar e supervisionar acdes que resultem na ampliacdo da
seguranga dos cidaddos.

22. DOS FUNDAMENTOS NORMATIVOS

2.2.1. O procedimento licitatdrio estard fundamentado no Decreto Estadual n°® 21.872/2023, que regulamenta a Lei Federal n°® 14.133/2021 no ambito do
Poder Executivo Estadual; Decreto Estadual 21.938/2023, que dispde sobre o procedimento auxiliar do Sistema de Registro de Precos para a contratacdo de bens e
servicos, inclusive de obras e servicos de engenharia, no dmbito do Poder Executivo Estadual; Lei Complementar 123/206 que estabelece normas relativas ao
tratamento diferenciado e favorecido a ser dispensado as microempresas e empresas de pequeno porte; Decreto Estadual n® 16.212/2015; Nota Técnica n® 03/2020,
que dispde sobre orientagcdes do processo de contratacio de solucdes de Tecnologia da Informagdo e Comunicacdo — TIC pelos érgaos e entidades sujeitos a
jurisdicdo do TCE-PI, de 11 de dezembro de 2020; Lei n® 14.129/2021, de 29 de mar¢o de 2021, que dispde sobre principios, regras e instrumentos para o Governo
Digital e para o aumento da eficiéncia publica; Decreto n® 21.979 de 13 de abril de 2023, que institui a Politica de Transformacgdo Digital do ambito do Poder
Executivo do Estado, o portal tnico de servigos, regulamenta as Leis Federais n® 14.129/2021 e 13.460/2017 e d4 outras providéncias; Decreto Estadual n® 22.249,
de 25 de julho de 2023, que institui a Politica Estadual de Seguranca da Informacdo e Comunicac@o do Estado do Piaui - POSIC; Lei Federal 14.133 de abril de
2021 e demais normas pertinentes com o objeto do presente procedimento licitatério.

3. FINALIDADE

3.1. Este documento tem como finalidade apresentar as informagdes referentes a solugdo técnica para a implementacdo de sistemas de seguranca por
videomonitoramento, incluindo o fornecimento de equipamentos, materiais, servicos, testes € manuten¢io preventiva para atender as necessidades de seguranga da
cidade de Teresina e Parnaiba.

3.2. Este documento estabelece as caracteristicas técnicas da solucdo de videomonitoramento, de acordo com as melhores praticas e normas
internacionais, respeitando os padrdes abertos e escalabilidade desejada.

3.2.1. A premissa adotada para este projeto de videomonitoramento leva em conta a priorizagdo do investimento, garantindo a qualidade minima para
reconhecimento de pessoas nas dreas criticas, reconhecimento de placas veiculares e outros analiticos de sistema, considerando que projetos com este grau de
complexidade demandam uma solugdo técnica que permita a identificag@o clara e a visualizacdo perfeita dos eventos, tanto ao vivo quanto gravado, possibilitando
extrair imagens com grau de qualidade que possibilite a andlise criteriosa de eventos registrados.

322. O projeto visa atender a necessidade das cidades, utilizando conceitos modernos para defini¢do de qualidade de imagem para cada tipo de local a ser
monitorado, considerando o tamanho, a distancia e o tipo recurso necessdrio para a visualizacdo da cena, resultando na defini¢cdo do tipo de cdmera e os analiticos
necessarios ao cumprimento da funcdo desejada, estabelecendo a qualidade minima da imagem que serd captada ao vivo e o tipo de compressdo de video
necessdrias a manutencio da qualidade na gravacdo da imagem, bem como a cdmera e a lente que atenderd este pré-requisito.

4. OBJETIVO

4.1. O sistema tem como objetivo principal munir os agentes publicos de seguranca, de ferramentas para visualizagdo, gravagdo e gerenciamento de
video através do monitoramento dos diversos pontos criticos mapeados pela Secretaria de Seguranca do Piaui, por meio da instalacdo de sistemas de
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monitoramento em pontos estratégicos, utilizando-se de moderna tecnologia, visando prevenir, planejar, coordenar e supervisionar acdes que resultem na
ampliacdo da seguranga dos cidaddos.

5. JUSTIFICATIVA

5.1. Com o crescente aumento da violéncia e cientes de que as atividades ilicitas, na maioria das vezes, sdo realizadas sem qualquer tipo de registro ou
testemunha, € necessdrio que a administragao publica possa atuar de forma mais eficiente na protegio do cidaddo e do patrimonio publico. Seguindo uma tendéncia
mundial, cujo o emprego de tecnologia em video monitoramento, softwares, inteligéncia artificial e operagdes descentralizadas, revelam-se fatores fundamentais
dentro do novo modelo de gestdo de seguranga, o investimento em modernos sistemas eletronicos, visando ampliar a seguranca da populacdo, do patrim6nio
publico, identificar delitos, analisar situa¢des de risco, acionar unidades policiais, em caso de acdes suspeitas, registrar o fluxo de entradas e saidas de veiculos nas
cidades, identificar tumultos e inibir agdes infratoras, justifica de forma efetiva a aplicacdo de recursos para tal finalidade.

6. OBJETIVOS ESPECIFICOS

6.1. Instalagdo de sistema de VIDEOMONITORAMENTO para captagdo e gestdo de analiticos de imagens, transmissdo e armazenamento de eventos
relevantes em central unificada de monitoramento.

6.2. Adocio de tecnologia e equipamentos de tltima geracdo visando obter significativa qualidade das imagens capturadas, melhorando a eficiéncia do
sistema de vigilancia eletronica e com consequente aumentos da protecio das pessoas, dreas e do patriménio puiblico.

6.3. Utilizagdo dos recursos analiticos dos pontos de captura de imagens (PCI's) para leitura e captura de placa veiculares, captura e reconhecimento
facial, cobertura de perimetro monitorado com a utilizacdo de cameras térmicas, analises de cena e comportamento de pessoas, registro de entrada e saida de
veiculos das cidades, detec¢do de invasdo de perimetros virtuais, alarmando a aproximac@o de pessoas em locais ndo permitidos e/ou de acesso restrito e a
utiliza¢@o de terminais de comunicac@o, alerta e registro de imagens de locais especificos.

64. _ Instalagdo de Central de Monitoramento, em local especifico para tal finalidade, com o objetivo de monitorar e gerenciar remotamente todo o
sistema de VIDEO MONITORAMENTO implantado nas cidades e que integram o escopo deste projeto.

6.5. Prestacdo de servigos de Manuten¢do Técnica PREVENTIVA, contemplando os servicos de prevencdo necessarios para manter os equipamentos
funcionando em condi¢des normais, com o objetivo de diminuir as possibilidades de paralisacdo do sistema de vigilancia eletronica.

6.6. Prestacdo de servigos de Suporte Técnico.

7. DESCRICAO GERAL DO SISTEMA DE VIDEOMONITORAMENTO

7.1. Este projeto propde a instalacdo de um sistema de videomonitoramento que contemple as necessidades de monitoramento eletronico dos municipios

de Teresina e Parnaiba.

72. O projeto consiste no monitoramento dos setores definidos pelo Nicleo de Inteligéncia da Secretaria de Seguranca Publica como pontos criticos e
de relevancia para o desenvolvimento de acdes que possam resultar na efetiva melhoria da prestacdo dos servigos de seguranca publica e na ampliacdo das
informagdes de inteligéncia que permitam o desencadeamento de operagdes de combate a criminalidade.

7.3. O sistema proposto contempla ampla cobertura do municipio de Teresina, incluindo o monitoramento das entradas e saidas da cidade e bairros,
avenidas principais, centro da cidade, pontes de acessos, setor bancdrio principal, rodovidrias, aeroporto, avenidas e pracas utilizadas para prdtica de atividades
esportivas e realizacdo de eventos, principais vias de cruzamento de transito e pontos importantes dos corredores de circulacdo de pessoas.

74. Para a cidade de Parnaiba, o sistema proposto contemplard o cercamento eletronico da cidade, incluindo o monitoramento das entradas e saidas e
setores relevantes para o controle de circulagio de veiculos.

7.5. O monitoramento serd feito durante as 24 horas do dia, por meio de sistemas eletronicos de seguranga gerenciados por uma central principal de
monitoramento (CCO) devidamente operada por profissionais da Contratante qualificados para tal atividade.Pautado na concepcio de sistema inteligente integrado
e avancado de monitoramento, as imagens e informagdes provenientes de todo o sistema e controladas pela central principal de monitoramento (CCO), permitirdo
que os 6rgdos da seguranca publica planejem, promovam e executem agdes preventivas nas suas respectivas esferas de competéncia, fazendo com que o trabalho
de inteligéncia possa diagnosticar as principais ocorréncias nessas dreas e que acdes preventivas resultem na efetiva ampliacdo da seguranga publica.

7.6. Este sistema operard sobre rede de dados, utilizando protocolos especificos para o trafego de dados.

7.7. A utilizacdo de videomonitoramento IP justifica-se pelos requisitos de qualidade de imagem, interoperabilidade e escalabilidade do sistema,
possibilitando ainda a utiliza¢do de recursos de monitoramento analitico, como cercas virtuais, leitura de placas de veiculos, contagem de pessoas, identificacdo de
padrdes, bem como permitir futuras integracdes com sistemas de controle de acesso, agregando inteligéncia a solugdo de monitoramento.

7.8. As cameras serdo do tipo IP e terdo alimentacdo elétrica provida pelo préprio cabo UTP, utilizando tecnologia PoE (Power over Ethernet).

79. As imagens geradas por todas as cAmeras que fazem parte do sistema serdo transmitidas para a central de monitoramento através da utilizacdo da
rede de dados a ser disponibilizada pela Secretaria de Seguranca Publica.

7.10. As imagens geradas pelas cameras serdo gerenciadas, processadas e armazenadas no CCO em servidores de gerenciamento e storages de gravagio.
7.11. O tempo estimado de retenc@o de eventos gerados pelos analiticos do sistema € de aproximadamente 90 (noventa) dias.

7.12. O CCO serd equipado com servidores, storages, painel de videowall, controlador de videowall, terminais de monitoramento, controladora de

cameras, softwares, racks e acessorios.

7.13. Os equipamentos e softwares que compdem o CCO disponibilizardo todos os recursos analiticos de inteligéncia artificial e de armazenamento
necessdrios ao gerenciamento global do sistema.

7.14. Visando garantir a perfeita integracdo com os diversos 6rgdos responsdveis pela seguranca publica e de forma a agilizar as a¢des que demandem
pronto atendimento, a Secretaria de Seguranga Publica disponibilizard aos operadores do sistema, meios fisicos (rddios de comunicagdo interligados aos sistemas
de seguranga publica) e legais que permitam a continua integragdo do CCO com os demais 6rgaos.

7.15. Como forma de garantir o perfeito funcionamento do sistema durante as 24 horas do dia, suas atualizagdes de softwares e hardwares, a contratacdo
preveé os servigos de manutencgdo preventiva.

7.16. A fim de manter o principio da padronizacdo da solugdo, bem como um eficiente gerenciamento e ainda a exceléncia no servico de
videomonitoramento, espera-se um servico de monitoramento utilizando uma solu¢@o originalmente integrada, ou seja, do mesmo fabricante ou totalmente
compativeis e homologados entre si.

8. DESCRICAO DOS SERVICOS
8.1. INSTALACAO DO SISTEMA DE VIDEOMONITORAMENTO
8.1.1. A instalacdo dos equipamentos que compdem o sistema de videomonitoramento, contempla a instalacdo das cameras, servidores, softwares, painel

de video wall, estacdes de trabalho, acessdrios, programacio e configuragdes do sistema, testes finais e transferéncia de tecnologia.

8.1.2. O sistema de videomonitoramento serd o sistema responsavel pela captagdo, exibi¢do, gravagdo, transmissdo de imagens e de eventos por recursos
analiticos e de sinaliza¢do manual, composto por cimeras, monitores, servidores, equipamentos eletronicos e outros dispositivos técnicos que permitem a gravagdo
e visualizacdo dos eventos ocorridos no local a ser protegido.
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8.1.3. Os equipamentos e demais itens a serem instalados devem atender as especificacdes técnicas minimas exigidas pela Secretaria de seguranga publica
8.14. Nos servigos de instalacdo estdo incluidos todos os custos com transporte de materiais e de pessoal, hospedagem e frete.

8.1.5. Entende-se por instalacdo a montagem, a fixagdo, os ajustes, a interligacdo entre si, a coloca¢do em funcionamento de todo o sistema. Inclui ainda,
os servicos de adequacdo, testes finais e calibragdo.

8.1.6. E de responsabilidade da contratada e do seu responsével técnico o registro da obra no CREA ou conselho equivalente.

8.1.7. Os trabalhos serdo executados por profissionais habilitados e com experiéncia técnica devidamente comprovada, de forma a garantir os melhores

resultados e desempenho, devendo a Contratada implementar a solu¢do mais adequada para o caso concreto, de modo a otimizar a qualidade dos servigos e a
buscar a melhor integrac@o entre materiais, equipamentos, instrumentos e outros componentes, entre si e com o servico de monitoramento, fazendo funcionar
eficientemente o sistema como um todo.

8.1.8. A Contratada procederd a instalacdo dos equipamentos e acessorios integrantes do sistema de vigilancia eletronica obedecendo as normas a seguir:

I- ANSI / TIA-568 - Conjunto de normas da Associacéo da Industria de Telecomunicagdes (TIA) que tratam do cabeamento de edificios
comerciais para produtos e servi¢os de telecomunicacdes.

I - ANSI / TIA-568 - Conjunto de normas da Associacdo da Industria de Telecomunicag¢des (TIA) que tratam do cabeamento de edificios
comerciais para produtos e servi¢os de telecomunicagdes.

III - ANSI / TIA-942 - Padrdo de qualidade para Data Centers.

v - NBR 62676-1-2 — Especifica os requisitos minimos e fornece as recomendacdes para os sistemas de videomonitoramento
V- NBR 5410 - Instalagdes Elétricas de Baixa Tensdo.

VI - NBR 5419-1:2015 - Protecdo contra descargas atmosféricas. Parte 1: Principios gerais.

VII-  NBR 5419-2:2015 - Prote¢do contra descargas atmosféricas. Parte 2: Gerenciamento de risco.

VIII- NBR 5419-3:2015 - Protecdo contra descargas atmosféricas. Parte 3: Danos fisicos a estruturas e perigos a vida.

IX - NBR 5419-3:2015 - Protecdo contra descargas atmosféricas. Parte 4: Sistemas elétricos e eletronicos internos na estrutura.
X- NBR 14565 - Norma de Projeto de Redes de Computadores.

XI - NBR 5410 - Instalagdes Elétricas de Baixa Tens&o.

XII - NBR140309 - Instalacdes Elétricas de Média Tensdo de 1,0 Kva 36,2 Kva.

XII- ANSI/TIA/EIA 568-B Commercial Building Telecommunications Cabling Standard.

XIV - ANSI/TIA/EIA 569 Telecommunications Pathways and Spaces.

XV - ANSI/TIA/EIA 607 Generic Telecommunications Bonding and Grounding (Earthing) for Customer Premises

XVI- NSITIA/EIA TSB-67 UTP END-TO-END SYSTEM PERFORMANCE TESTING.

8.1.9. A Contratante disponibilizard o ponto de acesso (fibra éptica ou qualquer outro meio) e o ponto de alimentacgdo elétrico em cada local determinado
como ponto de instalagdo de cAmera, nobreak, bem como entregard o CCO em plenas condi¢des operacionais para a implantacdo do sistema.

8.1.10. A Contratada transferird toda a tecnologia necessdria aos usudrios dos equipamentos e sistemas eletrénicos, de forma a habilita-los para o correto
entendimento do funcionamento da solucgdo e a plena utilizacdo dos recursos do sistema.

8.1.11. Todos os softwares e aplicativos fornecidos deverdo estar em conformidade com a legislacdo vigente e devidamente licenciados pelos fabricantes,
nas quantidades necessarias aos equipamentos fornecidos.

8.1.12. As licencas devem ter uma Unica contratacdo de autorizagdo de uso e devem ter cardter vitalicio, isentas de mensalidades, anuidades ou cobrangas
posteriores, seja para acesso seja por atualizagdo.

8.2. CENTRAL DE MONITORAMENTO (CCO)

8.2.1. Os servicos de monitoramento remoto serdo realizados por profissionais indicados pela Contratante, a partir do CCO e com o objetivo de realizar o
acompanhamento permanente de todas as ocorréncias capturadas e identificadas pelas cimeras que integram o escopo deste projeto, tomando as providéncias
adequadas, de acordo com as melhores prticas vigentes de seguranca.

8.2.1.1. Entende-se por monitoramento, o ato de efetivar a verificacdo ou a supervisdo local ou remota de a¢des ou reacdes a partir de comparacdes com
padrdes pré-estabelecidos. Monitoramento Remoto € um servigo realizado por uma central a distancia, que recepciona sinais, interpreta-os e procede agdes
especificas para os mais diversos tipos de eventos monitorados.

8.2.1.2. Nos casos de ocorréncias, o Operador de Monitoramento deve identificar o local de origem e avaliar o sinal de alerta. A partir da checagem de
eventos, deve tomar as providéncias adequadas, assim como checar o backup imediato das imagens.

8.2.1.3. As imagens geradas a partir das ocorréncias, devem ser identificadas com data, hora e local, armazenadas e posteriormente, quando necessdrio,
entregues a Contratante para que essa possa promover os devidos encaminhamentos legais.

8.2.2. Além dos procedimentos de seguranga, a equipe da Contratada deve estar preparada para o atendimento a qualquer funciondrio ou preposto
autorizado do Contratante, procedendo a sua identifica¢do, verificando sua necessidade e apresentando solu¢des e/ou os encaminhamentos adequados.

82.2.1. A Contratante indicou a sede da SSP/PI como o local escolhido para a instalagdo do CCO de Teresina. O CCO da cidade de Parnaiba possibilitard o
funcionamento dos postos de trabalho de videomonitoramento da SSP/PI e de postos de trabalho do COPOM nos referidos locais. Para a instalagdo do CCO da
cidade de Parnaiba, a(s) sala(s) especifica(s) serdo definidas apds a realizag@o de vistoria técnica no local, em comum acordo com o grupo técnico da SSP-PI.

8222. A transmissdo de imagens das cameras até o CCO, utilizard link de dados a ser disponibilizado pela Contratante. Dessa forma, a Contratante
deverd disponibilizar conexdo de dados com qualidade compativel com as necessidades do sistema.

8.223. O CCO deverd possuir nivel de seguranga compativel com a atividade, a fim de que ndo haja interrupgo dos servigos.

8224. A Contratante entregard a Contratada o CCO com toda a estrutura necessdria ao seu funcionamento, incluindo quadros elétricos, pontos elétricos,

fios, tomadas, aterramentos, mobilidrios, ar-condicionado, assim como toda a rede 16gica e sua estrutura, incluindo pontos de conexao, tomadas, patch panel, piso
elevado e demais itens necessdrios ao pleno funcionamento destas unidades, ndo sendo, portanto, tais itens, objeto deste projeto.

8.3. SERVICOS DE SUPORTE TECNICO

83.1. A empresa contratada devera possuir equipes técnicas qualificadas, responséveis pelos servigos de manutencéo e suporte técnico, capazes de prestar
completa assisténcia técnica ao sistema a ser implantado e suporte as equipes da Contratante, encarregadas da operacéo dos equipamentos, materiais, acessorios e
softwares deste projeto.

8.3.2. A equipe técnica de manutencdo e suporte técnico atenderd através dos seguintes meios:

a) Atendimento remoto: Suporte e manutenc@o possiveis de serem executadas por meio de acesso remoto, contato telefonico, e-mail e
WhatsApp;
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b) Atendimento presencial: Visita com pessoal técnico especializado, em quantidade de horas suficientes para cumprir o escopo bdsico de andlise
e manutengdo, apés formalizada a necessidade da visita.

8.3.3. Os servicos de Suporte Técnico deverdo ser iniciados a partir do dia seguinte ao recebimento definitivo da implanta¢do da solugdo, pelo prazo de 12
(doze) meses.

8.34. A empresa contratada estabelecerd um programa para realizar os servi¢os especificos de Manutencgio Preventiva do Sistema e dos equipamentos, de
acordo com as recomendacdes constantes neste projeto e seguindo os padrdes de manutengao estabelecidos nos manuais técnicos dos fabricantes dos equipamentos
que compdem o sistema.

8.3.5. Em caso de ocorréncia em que houver falha na conexdo entre os dispositivos do sistema e 0 CCO ou néo recebimento dos dados por qualquer outro
motivo, a Contratante deverd acionar a Contratada e a mesma encaminhar equipe técnica até o local, para assim proceder o restabelecimento do sistema,
obedecendo as regras para atendimento aos servicos de manutengao preventiva e corretiva.

8.3.6. Constatada falha na conexdo, a Contratante deve abrir chamado técnico e emitir a devida Ordem de Servigo para o setor de Manutencdo Técnica
Corretiva, quer por constata¢do de anormalidades no funcionamento do sistema por ocasido das rondas virtuais ou nos procedimentos de manutencio preventiva.

8.4. MANUTENCAO TECNICA PREVENTIVA

84.1. A Manuten¢ao Técnica Preventiva, contempla os servicos a serem efetuados para manter todos os equipamentos funcionando em condi¢des
normais, tendo como objetivo, diminuir as possibilidades de paralisa¢des, compreendendo: manuten¢io do bom estado de conservacio, substitui¢io ou reparo de
equipamentos, pequenos componentes que comprometam o bom funcionamento, modificagdes necessdrias com objetivo de atualizacdo dos aparelhos, limpeza,
regulagem, inspegéo, calibragdo e simulacdo de testes mecanicos e eletroeletronicos em todo sistema interno e externo, entre outras agdes que garantam que o
conjunto dos equipamentos esteja em permanente condi¢do de operagao.

84.2. Os servicos atendidos pela manutencio PREVENTIVA, deverdo ter a seguinte abrangéncia:
a) Verificagdo dos registros de gravacdo;
b) Verificacdo funcionamento das cdmeras de monitoramento;
¢) Limpeza das lentes e carcagas das cimeras;
d) Verificag@o da estabilidade e condi¢Ges dos suportes de fixacdo das cAmeras;
e) Verificag@o da estabilidade e condi¢des dos suportes dos racks externo;
f) Verificag@o, reparac@o ou substituicdo de cabos e conexdes das cameras;
g) Verificagdo, reparagdo ou substitui¢ao de ativos no rack externo;
h) Teste de comunicacio entre as cAmeras e 0 sistema de monitoramento;
i) Verificagdo da qualidade da imagem das cameras;
j) Analisar possiveis atualizacdes de software (cameras, gravador inteligente e VMS);
k) Verificar desempenho do servidor;
1) Verificar desempenho do gravador digital;
m) Verificar desempenho do roteador de borda do CCO;
n) Verificagdo das unidades de gravagio;
0) Verifica¢@o das conexdes de video;
p) Verifica¢do do funcionamento das portas USB;
q) Verificag@o da programacdo dos alertas a serem emitidos pelo analiticos do sistema;

r) Substituicdo e/ou instalacdo de componentes, equipamentos ou acessérios defeituosos, danificados, desgastados ou com funcionamento
intermitente.

843. A manutengdo preventiva deverd ser realizada com visitas técnicas mensais.

844. Durante os primeiros 24 (vinte e quatro) meses, a Contratada deverd manter o sistema em perfeitas condi¢cdes de uso, comprometendo-se a reparar
ou substituir, se for o caso, os acessérios ou componentes que apresentarem defeito técnico ou falhas e que caracterizarem ou néo perda das fun¢des basicas do
sistema.

84.5. A substituicio de qualquer componente do sistema obedecerd aos critérios de prazo e condi¢des de garantia estabelecidos por cada um dos
fabricantes dos produtos ofertados.

8.4.6. Nos casos de ocorréncia de problemas decorrentes de mau uso, descargas e sobrecargas elétricas, danos propositais, vandalismo, roubo ou furto e
intempéries em geral, ndo serdo cobertos pela garantia.
84.7. Durante os primeiros 24 (vinte e quatro) meses a Contratada devera manter o sistema em perfeitas condi¢des de uso, comprometendo-se a reparar

ou substituir, se for o caso, os acessérios ou componentes que apresentarem falhas e que caracterizarem ou ndo, perda das fun¢des bdsicas do sistema, dentro das
condi¢oes estabelecidas no item.

8.4.8. Por meio do servi¢o de Suporte Técnico devera ser possivel realizar a abertura, acompanhamento e fechamento de chamados técnicos relacionados
com indisponibilidade dos servigos de videomonitoramento, devendo estar disponivel 24 horas por dia, 7 dias por semana, todos os dias do ano.

8.4.9. Para o registro e acompanhamento dos chamados técnicos a CONTRATADA deverd disponibilizar um portal web ou Central de Atendimento a ser
acessada através de niimero telefénico nacional, tnico, ndo-tarifado (0800), linha direta que seja capaz de receber os referidos chamados ou chat de aplicativos de
mensagens.

8.4.10. Os registros dos chamados deverdo conter todas as informagdes relativas ao chamado aberto, como tempo de inicio e fim de atendimento,
identificagdo do elemento (equipamento ou servi¢o) afetado, nome, fone e e-mail do contato no CONTRATANTE que foi posicionado acerca do
reparo/restabelecimento do servigo e descri¢do detalhada da resolu¢do do chamado;

84.11. A empresa devera emitir relatérios mensais de atendimentos de chamados, contendo a relacdo dos chamados efetuados e respectivos atendimentos
efetuados pelos técnicos, bem como o tempo médio entre as falhas apresentadas e o tempo de reparo/restabelecimento.

8.4.12. Quando a abertura de chamados de suporte técnico for iniciada por meio de telefonia, caberd a empresa CONTRATADA o imediato e completo
registro. A data/hora de registro do chamado deverd ser usada para abrir a contagem do prazo de resolug¢do do problema.

8.4.13. Para cada chamado registrado, a empresa CONTRATADA deverd associar identificador tinico que permita acompanhar o ciclo de vida do chamado
e enviar e-mail ao fiscal do contrato com os dados do chamado.

8.4.14. NIVEL DE CRITICIDADE DE ACORDO DE SERVICO

PARAMETRO PARA NIVEL DE ACORDO DE SERVICO

NIVEL DE CRITICIDADE DO | PRAZO DE INICIO DO | PRAZO MAXIMO DE RESOLUCAO DO
CHAMADO ATENDIMENTO CHAMADO
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ALTO 4 HORAS UTEIS 8 HORAS UTEIS
MEDIO 8 HORAS UTEIS 16 HORAS UTEIS
BAIXO 16 HORAS UTEIS 24 HORAS UTEIS
DESCRICAO DOS NIVEIS DE CRITICIDADE
ALTO Servigo totalmente interrompido
MEDIO Servigo parcialmente interrompido
BAIXO Defeito ndo causa interrupgao do servigo, mas
degrada sua qualidade.
8.4.15. O NMS classificado com Nivel de Criticidade Baixo, poderd ser acordado entre as partes aumento do prazo para resolugdo, nos casos em que a

Contratada comprove problemas com importacao ou indisponibilidade do mercado de algum tipo de insumo para resolucéio do problema, cabendo a Contratada
apresentar plano de agdo para resolu¢io do problema com prazo para conclusdo e cabendo a Contratante aprovacdo ou no.

8.4.16. Ao abrir chamados para solicitar servico, o fiscal do contrato classificard a severidade das situacdes/problema como alta, média ou baixa, de acordo
com critérios definidos a seguir:

84.17. Sdo consideradas as seguintes situacdes tipicas:

8.4.17.1. S1: Plataforma de gerenciamento;

8.4.17.2. S2: Central de comando operacional - CCO; S3: Cameras Externas (itens do 1 ao 6).

84.17.3. Além das situagdes, devem ser definidos os seguintes niveis de criticidade: A: Servico totalmente interrompido;

84.174. B: Servico parcialmente interrompido;

84.17.5. C: Defeito ndo causa interrup¢ao do servigo, mas degrada sua qualidade.

8.4.18. Combinando-se os diferentes graus de interrupcdo dos servicos, o quadro a seguir define 3 situacdes de severidade para atendimento de chamados

de suporte técnico. No quadro, a virgula entre os graus de interrup¢do dos servicos significa “ou”. Por exemplo, “A, B, C,” significa que o servigo pode estar em
qualquer grau de interrupcao.

S1 S2 S3 Criticidade

A,B | AB ALTA

C c A,B | MEDIA
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C BAIXA
8.4.19. Para execugdo dos servigos de manutencdes preventivas a Contratada deverd possuir equipes técnicas com mao-de-obra especializada, instrumental
técnico, ferramentas, viaturas para pronto atendimento e estoque local de todos os equipamentos e insumos que compdem o sistema de videomonitoramento.
8.4.19.1. Os servicos de manutengdo preventiva serdo inicialmente contratados por um periodo de 12 meses.
8.4.192. Findado o prazo contratual de 12(doze) meses, serd realizado novo processo licitatdrio para contratagio dos servicos de manutengdo preventiva e
corretiva.
8.5. SERVICO DE CONECTIVIDADE E TRANSPORTE DE DADOS
8.5.1. O fornecimento e a manutenc¢io dos servicos de comunicagdo de dados para acesso a Internet e eventuais links de comunicacéo a serem utilizados,
sdo de responsabilidade do Governo do Estado do Piauf ndo sendo, portanto, objeto desta contratagdo.
8.52. Os links de conectividade irdo operar no regime de 24x7x365 (vinte e quatro horas por dia, sete dias por semana, todos os dias do ano).
8.53. Tem como objetivo levar as imagens dos conjuntos de PCIs até o CCO, de forma a ndo haver nenhum tipo de gargalo na rede.
8.54. Os enlaces fisicos que chegar@o nas cameras poderdo ser através de tecnologia de enlaces opticos ou radio faixa aberta (onde comprovada a

impossibilidade da utiliza¢do de fibra).

8.5.5. O link SWITCH que levara todo o fluxo ao CCO, serd exclusivamente fibra éptica, contendo a capacidade somada de todos os links (considerando
upload/download) das cdmeras contempladas no projeto.

8.6. TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA

8.6.1. A empresa Contratada realizard transferéncia de tecnologia para todos os administradores da solu¢do, com a finalidade de repassar todo o
conhecimento técnico acerca das solugdes adquiridas e implementadas, dotando os profissionais de conhecimento amplo sobre a composic¢do, as funcionalidades
do sistema, seus procedimentos de manutengdo e regras técnicas a serem seguidas, para que possam aplicar as rotinas de gestdo, ado¢@o de procedimentos para
cada caso especifico.

8.6.2. A transferéncia de tecnologia seguird os parametros estabelecidos abaixo:

8.6.2.1. Formar turmas com até 10 participantes, com carga hordria total de 24 horas;

8.62.2. O tempo destinado a cada aula serd de 08 horas por dia, de segunda a sexta-feira, exceto feriados, totalizando carga hordria final de 24 horas;
8.6.2.3. O local a ser utilizado serd de responsabilidade da Contratante e deverd acomodar todos os participantes com o conforto necessdrio para um bom
rendimento;

8.624. A data e os hordrios de inicio e término da ag¢@o deverfo ser acordados entre Contratante e Contratada;

8.6.2.5. A transferéncia de tecnologia serd ministrada por profissionais capacitados pelos fabricantes dos equipamentos envolvidos;

8.6.2.6. A transferéncia de tecnologia serd realizada através de materiais / manuais oficiais do fabricante ou apostilas técnicas desenvolvidas pela
Contratada.

8.6.2.7. O contetido serd o estabelecido abaixo:

a) Descrigio minuciosa do funcionamento do sistema;
b) Descri¢do detalhada de todas as ferramentas dos sistemas;
¢) Descri¢do detalhada de todos os analiticos da solug@o e suas funcdes;

d) Descrigdo detalhada de todo o conjunto de hardware e software do sistema, inclusive de suas interfaces com outros sistemas e equipamentos,
protocolos de comunicacdo, padrdes de conexdes, periféricos e opcionais fornecidos;
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e) Descrigdo detalhada da configuracdo dos sistemas e seus componentes;
f) Normas e procedimentos de instalacdo e restaurac@o dos softwares do sistema;

g) Informacdes bdsicas para interpretacdo dos alertas do sistema e a execugdo das atividades de manutencdo e detec¢do de eventuais erros e/ou
falhas;

8.6.3. A empresa proponente deveri obrigatoriamente apresentar declaracfio informando que ministrara treinamento para os operadores da
soluciio, sem nenhum custo adicional para o Contratante.

8.7. GARANTIA

8.7.1. A CONTRATADA deverd prestar ampla garantia legal a todos os produtos entregues e servicos prestados, em todo o ambiente de execucao, durante
os 24 (vinte e quatro) meses da vigéncia contratual, contados do recebimento definitivo pela CONTRATANTE do produto ou servico, corrigindo qualquer vicio ou
problema encontrado, sem qualquer 6nus para a CONTRATANTE.

8.7.2. A substitui¢do de qualquer componente do sistema obedecera aos critérios de prazo e condi¢des de garantia estabelecidos por cada um dos
fabricantes dos produtos ofertados.

8.7.3. Nos casos de ocorréncia de problemas decorrentes de mau uso, descargas e sobrecargas elétricas, danos propositais, vandalismo, roubo ou furto e
intempéries em geral, ndo sera aplicada a garantia.

8.74. Findado o prazo contratual de 24 (vinte e quatro) meses, serd realizado novo processo licitatério para contratacdo dos servigos de manutencdo
preventiva e corretiva.

8.8. TESTES FINAIS E HOMOLOGACAO DO SISTEMA

8.8.1. A Contratada deverd, sob acompanhamento de profissional indicado pela Contratante, proceder testes finais do sistema e estes devem garantir a
conformidade com as especificagdes técnicas requeridas, tanto no aspecto técnico como operacional, ficando demonstrado a garantia da integralidade do
funcionamento da soluc¢do contratada de acordo com os eventos e atividades descritos a seguir:

8.8.1.1. Testes de instalagdo: consistem na verificagdo da instalac@o e da configuracdo das funcionalidades atualizadas.

8.8.1.2. Testes de ativac@o: consistem na operacionaliza¢do da solugdo, apds a conclusdo dos testes de instalacdo, com a verificaciio de suas caracteristicas,
de suas funcionalidades e de sua compatibilidade.

8.8.1.3. Teste de desempenho: consistem no acompanhamento do funcionamento da soluc¢@o, implementada no ambito da infraestrutura da SSP-PI, em que
serdo aprofundados os testes funcionais e de otimizagéo.

8.8.2. O representante da Contratante, conforme informagdes do Interveniente Financeiro, terd a fun¢do de emitir laudo de homologacdo do sistema e
atestar o recebimento definitivo da solucéo.

8.9. ENTREGA DA DOCUMENTACAO TECNICA FINAL
89.1. Por ocasido da entrega final, a Contratada devera fornecer caderno técnico com informagdes bdsicas sobre a solu¢io entregue, contendo, pelo
menos, os seguintes dados:
89.1.1. Relacdo contendo a todos os equipamentos entregues, incluindo a quantidade, marca e modelo, em arquivo de planilha editdvel e em PDF
assinado digitalmente.
8.9.1.2. Relacdo de todas as licengas de software com suas respectivas chaves (Product Key) de licenca.
89.13. Manuais técnicos ou midias contendo as especificacdes dos equipamentos.
89.14. As Built da solugio contendo topologias e diagramas, configuragdes fisicas e logicas.
8.9.2. A Contratada deverd manter cépia de toda esta documentagdo por 5 (cinco) anos e entregar quantas copias digitais forem solicitadas pela

Contratante neste periodo.

9. CRONOGRAMA DE EXECUCAO FiSICO E FINANCEIRO
9.1. LOCAL DE ENTREGA
9.1.1. Os equipamentos, acessorios e demais componentes que compdem o objeto deste projeto deverdo ser entregues e instalados, sem nenhum custo

adicional, nos locais determinados pela Contratante.

92. EXECUCAO
92.1. Para a execugdo do objeto deste projeto serd emitida Ordem de Servicos (OS) contemplando todas as etapas de instalacdo da solugdo.
922. Na OS constardo todos os componentes e requisitos necessdrios ao devido cumprimento do Contrato ou remissiva ao Termo de Referéncia

vinculado ao presente processo.

9.3. CRONOGRAMA DE EXECUCAO

93.1. A implantagdo da solugdo objeto desta contratacio devera seguir o cronograma estabelecido na planilha CRONOGRAMA FISICO/FINANCEIRO,
conforme documento em anexo.

93.2. Os prazos estabelecidos na planilha CRONOGRAMA FISICO/FINANCEIRO serdo contados a partir do dia ttil subsequente  autorizagio formal
da Contratante, a qual se dard por meio de Ordem de Servigo e serdo contados em dias corridos.

932.1. Os prazos indicados na planilha CRONOGRAMA FISICO/FINANCEIRO sio prazos maximos. A empresa Contratada podera oferecer cronograma
alternativo com prazos menores e solicitar a respectiva antecipagao de pagamento.

9322. Antes de findar o prazo fixado na planilha CRONOGRAMA FISICO/FINANCEIRO, a empresa Contratada poderé formalizar pedido de sua

prorrogacdo, cujas razdes expostas serdo examinadas pela Contratante, que decidird pela prorrogacdo do prazo ou aplica¢@o das penalidades previstas no contrato.
10. RECEBIMENTO

10.1. Os produtos previstos em cada fase serdo formalmente entregues ao fiscal do contrato, mediante boletim de medi¢@o no formato padrio da
Interveniente Financeira, colhendo-se recibo que indicard a data da entrega.
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10.1.1. A partir da entrega, a CONTRATANTE, por meio da Interveniente Financeira, iniciard sua avaliacdo técnica, da qual resultard emissdo de
Termo de Recebimento Provisério ou Termo de Recusa de Produtos, em prazos definidos por fase no Cronograma do Item 9.3.1

10.1.2. Ao final de cada fase, exceto fase 1 de formalizag¢do da demanda, serdo dados recebimentos provisérios. Concluida todas as fases, serd dado
recebimento definitivo.

10.2. No caso do produto néo ser considerado tecnicamente adequado, serd emitido Termo de Glosa, onde constardo os pontos a serem corrigidos. A partir
do primeiro dia ttil subsequente a emissdo do Termo de Recusa de Produtos, a empresa CONTRATADA terd 5 (cinco) dias Uteis para realizar os ajustes indicados
e apresentar novamente o produto. O processo, neste caso, seguird os mesmos tramites do procedimento inicial de entrega.

10.3. Havendo reincidéncia de recusa de um mesmo produto, aplicar-se-4 multa conforme previsto no contrato.

104. O recebimento provisério ou definitivo ndo exclui a responsabilidade civil pela solidez e seguranca do fornecimento ou da prestacdo dos servigos,
nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugdo do CONTRATO, dentro dos limites estabelecidos em Lei.

11. PAGAMENTO

11.1. Cronograma Financeiro

11.2. O cronograma financeiro seguiré as etapas estabelecidas na PLANILHA CRONOGRAMA FISICO/FINANCEIRO, conforme documento em anexo.
11.3. A Contratante efetuard o pagamento a Contratada, pelos servigos e/ou pelo fornecimento efetivamente executado, em até 30 (trinta) dias, contados a

partir da data da apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura pela Contratada.

114. Considerando que o sistema depende da disponibilizagdo pela CONTRATANTE da rede de dados e ponto elétrico, a confirmagdo da entrega dos
pontos de videomonitoramento poderd ser feita através da utilizacdo de equipamento de teste de video IP que tenha monitor incorporado e consiga demonstrar o
funcionamento dos dispositivos, sempre acompanhado de representante da CONTRATANTE e da INTERVENIENTE FINANCEIRA.

11.5. O pagamento somente serd efetuado apds a liberacdo de pagamento pela INTERVENIENTE FINANCEIRA e “atesto”, pelo servidor
competente, da Nota Fiscal/Fatura apresentada pela Contratada, conforme conveniéncia da Administragdo.

11.6. O pagamento estd condicionado a instalagdo e teste do equipamento.

11.7. O “atesto” fica condicionado a verificacdo da conformidade da Nota Fiscal/Fatura apresentada pela Contratada e do regular cumprimento das
obrigagdes assumidas.

11.8. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura ou dos documentos pertinentes a contratagdo, ou, ainda, circunstancia que impega a liquidagao
da despesa, o pagamento ficard pendente até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-d apds a
comprovagio da regularizagio da situag¢do, ndo acarretando qualquer 6nus para a Contratante.

11.9. Antes do pagamento, a Contratante realizard consulta on-line ao SICAF e, se necessdrio, aos sitios oficiais, para verificar a manutencdo das
condicoes de habilitacdo da Contratada, devendo o resultado ser impresso, autenticado e juntado ao processo de pagamento.

11.10. Caso a Contratada seja optante pelo “SIMPLES” (Lei n° 9.317/96), serd obrigada a informar no corpo da nota fiscal e apresentar declaragdo, na
forma do Anexo IV da Instru¢cdo Normativa SRF n° 1.234, de 11/01/2012, em duas vias, assinadas pelo seu representante legal.

11.11. O pagamento serd feito por meio de depdsito na conta corrente da Contratada, através de Ordem Bancdria, mediante apresentag@o da respectiva
Nota Fiscal/Fatura do fornecimento, acompanhada do atesto do Fiscal do Contrato.

11.12. Quando do pagamento, serd efetuada a retencdo tributdria prevista na legislac@o aplicdvel, nos termos da Instru¢do Normativa n® 1.234, de 11
de janeiro de 2012, da Secretaria da Receita Federal do Brasil.

11.13. A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, instituido pelo artigo 12 da Lei Complementar n°® 123, de 2006, ndo sofrerd a retencdo
quanto aos impostos e contribui¢cdes abrangidos pelo referido regime, em relac@o as suas receitas proprias, desde que, a cada pagamento, apresente a declaragdo de
que trata o artigo 6° da Instru¢do Normativa RFB n° 1.234, de 11 de janeiro de 2012.

11.14. A Contratada deverd, ainda, juntamente com a Nota Fiscal/Fatura, apresentar os documentos comprobatérios de regularidade fiscal e trabalhista,
exigidos no Edital de Licitagdo.

11.15. Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancdria para pagamento.

11.16. A Contratante ndo se responsabilizard por qualquer despesa que venha a ser efetuada pela Contratada, que porventura nio tenha sido acordada no
contrato.

11.17. Nenhum pagamento serd efetuado a Contratada, enquanto pendente de liquidagdo qualquer obrigacdo financeira que lhe for imposta, em virtude de

penalidade ou inadimpléncia contratual, sem que isso gere direito a acréscimos de qualquer natureza.

11.18. A Contratante, observados os principios do contraditério e da ampla defesa, poderd deduzir, cautelar ou definitivamente, do montante a pagar a
Contratada, os valores correspondentes a multas, ressarcimentos ou indenizagdes devidas pela Contratada, nos termos deste contrato.

11.19. No caso de atraso de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido de alguma forma para tanto, serdo devidos pela Contratante
encargos moratdrios a taxa nominal de 6% a.a. (seis por cento ao ano), capitalizados diariamente em regime de juros simples.

11.20. O valor dos encargos seré calculado pela formula: EM = I x N x VP, onde: EM = Encargos moratérios devidos; N = Numeros de dias entre a data
prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento; I = Indice de compensagéo financeira = 0,00016438; e VP = Valor da prestagdo em atraso.

12. GARANTIA DO CONTRATO

12.1. A CONTRATADA deverd prestar ampla garantia legal a todos os produtos entregues e servi¢os prestados, em todo o ambiente de execugdo, durante
os 24 (vinte e quatro) meses da vigéncia contratual, contados do recebimento definitivo pela CONTRATANTE do produto ou servico, corrigindo qualquer vicio ou
problema encontrado, sem qualquer 6nus para a CONTRATANTE.

12.2. Serd exigida a garantia da contrata¢do de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n® 14.133, de 2021, no percentual e condi¢des descritas nas
cldusulas do contrato.

12.3. Em caso opgdo pelo seguro-garantia, a parte adjudicatdria deverd apresentd-la, no maximo, até a data de assinatura do contrato.

12.4. A garantia, nas modalidades caug¢@o e fianca bancdria, deverd ser prestada em até 10 dias Uteis apds a assinatura do contrato.

12.5. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a garantia da contratacéo.

13. RESPONSABILIDADES

13.1. CONTRATADA

13.1.1. Entregar o objeto do contrato conforme especificado e dentro do prazo de entrega estipulado neste Termo de Referéncia.

13.1.2. Prestar garantia e suporte técnico conforme estabelecido neste Termo de Referéncia.

13.1.3. Prover todos os equipamentos, pecas e acessorios constantes em sua proposta e servigos necessarios para um pleno funcionamento da solugéo

ofertada a fim de garantir a plena execugdo deste projeto.
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13.14. A CONTRATADA devera considerar, ainda, os encargos decorrentes dos servicos dos testes dos equipamentos, transporte vertical, horizontal e
colocagdo de todos os equipamentos em suas bases e locais definitivos de instalagdo.

13.1.5. Ser responsdvel por todas as obrigacdes e encargos previdencidrios, fiscais, trabalhistas e comerciais da execugdo do contrato.

13.1.6. Responsabilizar-se pela qualidade dos servicos, devendo corrigir as suas expensas os servicos que a Contratante julgar insatisfatérios.

13.1.7. Providenciar correcdo de qualquer problema no momento da sua deteccao.

13.1.8. Executar os servicos com o maximo esmero, devendo ser imediatamente refeitos aqueles que a juizo da Contratante, ndo forem julgados em

condi¢oes satisfatérias ou forem constatados vicios, defeitos, imperfeicdes ou incorregdes, sem que caiba qualquer acréscimo no preco contratado, ainda que em
decorréncia se torne necessdrio ampliar o hordrio da prestacio dos servicos.

13.1.9. Responsabilizar-se por quaisquer servicos executados em desacordo com as normas técnicas vigentes e pelas consequéncias resultantes de tais
Servigos;

13.1.10. Assumir inteira responsabilidade por quaisquer danos ou prejuizos causados por seus empregados ou por terceiros sob sua responsabilidade, por
negligéncia, imprudéncia ou impericia, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade, mesmo tendo a fiscalizacdo do Contratante.

13.1.11. Cumprir com os prazos e padrdes de qualidade e servicos ofertados nas condigdes estipuladas neste projeto.

13.1.12. Cumprir fielmente o CONTRATO de modo que o servico se realize com esmero e perfei¢do, executando-os sob sua inteira e exclusiva
responsabilidade.

13.1.13. Disponibilizar, durante a vigéncia do CONTRATO, um Preposto que servird de interface junto a Contratante para o bom andamento e cumprimento
integral do objeto deste Termo de Referéncia.

13.1.14. Prestar todos os esclarecimentos solicitados pela FISCALIZACAO, atendendo prontamente todas as reclamagdes ou solicitagdes.

13.1.15. Emitir, sempre que solicitado pela Contratante, relatdrios gerencias e/ou técnicos referentes aos servigos realizados.

13.1.16. Comunicar imediatamente 2 FISCALIZACAO qualquer fato extraordindrio ou anormal que ocorra durante a execucio dos servigos, para a adogio

de medidas cabiveis, bem como, comunicar, por escrito e de forma detalhada, todo tipo de acidente que eventualmente venha a ocorrer.

13.1.17. Utilizar profissionais devidamente capacitados e habilitados para a realizacio dos servigos especificados neste projeto, impondo-lhes rigoroso
padrdo de qualidade, seguranga e eficiéncia, correndo por sua conta todas as despesas com saldrios, impostos, contribui¢des previdencidrias, encargos trabalhistas,
seguros e outras despesas correlatas.

13.1.18. Prestar os servicos dentro dos pardmetros e rotinas estabelecidos neste documento e anexos, com observancia as recomendacdes aceitas pela boa
técnica, normas e legislacdo, bem como observar conduta adequada na utilizagdo dos materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios.

13.1.19. Nio modificar as especificacdes dos servicos ou materiais sem autorizacio por escrito da FISCALIZACAO. Os casos nio abordados serdo definidos
pela Contratante, de maneira a manter o padrao de qualidade previsto para os servi¢os em questao.

13.1.20. Conhecer as especificagdes técnicas e todas as instalacdes, sistemas e equipamentos que serdo mantidos e reparados durante a vigéncia do contrato.
Eventuais omissdes jamais poderdo ser alegadas em favor de eventuais pretensdes de acréscimos de pregos.

13.1.21. Alterar os hordrios em que os servigos deverdo ser executados, sempre que a Contratante julgar necessdrio, respeitada a natureza diurna e a jornada
de trabalho didria, bastando um comunicado por escrito.

13.1.22. Cumprir os prazos estipulados pela FISCALIZACAO. Caso haja necessidade de maior prazo, a CONTRATADA dever4 formalizar imediata

comunicag¢do a Contratante, justificando as causas e propondo novos prazos.

13.1.23. Os profissionais disponibilizados pela Contratada para a prestacdo dos servicos deverdo estar identificados com crachd de identificacdo da mesma,
estando sujeitos as normas internas de seguranca da Contratante, inclusive aqueles referentes a identificacdo, trajes, transito e permanéncia em suas
dependéncias.

13.1.24. Deixar, apds os servicos, as instalagdes com bom aspecto, ndo sendo admitidos desalinhamentos, desleixo nas instalacdes, que ndo inspirem
seguranca e que sejam desagraddveis a vista e ao uso.

13.1.25. Remover entulho, sobras de materiais ndo utilizados e fazer a limpeza completa apds a finalizag@o dos servigos, despejando-os em local permitido
pelas autoridades competentes, sem 6nus para a Contratante.

13.1.26. Cuidar para que todas as dreas relacionadas aos servigos permane¢am sempre limpas e arrumadas, mantendo os materiais estocados e empilhados
em local apropriado, por tipo e qualidade.

13.1.27. Solicitar previamente 2 FISCALIZACAO, autoriza¢io para movimentar equipamentos ou modificar elementos existentes no prédio, quando
necessdrio a prestacdo dos servicos a fim de facilitar a sua execucéo.

13.1.28. Recolocar em seus respectivos lugares, méveis e equipamentos, quando retirados para execugdo de servigos.

13.1.29. Executar os servicos sem prejuizo do funcionamento normal das atividades da Contratante, devendo adotar todas as medidas de protecao

necessdrias, com vistas ao livre trinsito das areas.
2

13.1.30. Utilizar, quando necessdrio, sinalizacdo adequada para cada tipo de servico, como placas com os dizeres “em manutengdo”, “em obras” ou
“interditado”, no caso de execucdo dos servicos em dreas de circulagdo de pessoas ou veiculos.

13.1.31. Execucdo das protegdes necessdrias, assim como a sua seguranga, atendendo as prescricdes da NR8. Por se tratar de servicos realizados em edificio
em operacao, deverdo ser instaladas protecdes com tapumes e isolamentos para nao atrapalhar o fluxo de trabalho do 6rgéo e ndo expor os colaboradores e
visitantes da institui¢@o a riscos de acidentes.

13.1.32. Fornecer e instalar os Equipamentos de Prote¢io Coletiva que se fizerem necessarios, de acordo com o previsto na NR-18 da Portaria n® 3214, de 8
de junho de 1978, do Ministério do Trabalho.

13.1.33. Fornecer todos os EPI necessdrios e adequados ao desenvolvimento de cada tarefa, conforme previsto na NR-06 e NR-18 da Portaria n® 3214, de
1978 do Ministério do Trabalho, bem como demais dispositivos de seguranca necessarios.

13.2. CONTRATANTE

13.2.1. Proporcionar meios para a Contratada desempenhar o fornecimento do objeto do presente projeto, providenciando o acesso dos profissionais da
Contratada as dependéncias da Contratante.

13.2.2. Manter um Gestor responsével pela fiscalizacdo e o acompanhamento do bom andamento dos trabalhos contratados.

13.2.3. Dispor de meios que permitam a comunicagdo imediata com os profissionais de atendimento da Contratada, por meio de radio, ou telefonia celular,
ou telefonia fixa, ou e-mail ou similar.

13.24. Executar ou providenciar a execug@o, com urgéncia, dos servigos de sua responsabilidade para que ndo prejudiquem a execucdo dos trabalhos da
Contratada.

13.2.5. Fornecer a Contratada todo tipo de informacdo interna essencial ao atendimento do objeto do presente projeto.

13.2.6. Comunicar prontamente a Contratada qualquer anormalidade na execugd@o do objeto, devendo recusar o recebimento, caso néo esteja de acordo com

as especificagdes e condigdes estabelecidas neste projeto.

13.2.7. Promover o acompanhamento e a fiscalizagdo do objeto do presente projeto, sob o aspecto quantitativo e qualitativo, anotando em registro préprio
as falhas detectadas.

https://sei.pi.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=16125472&infra_sistema=1000001...
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13.2.8. Conferir toda a documentac@o técnica gerada e apresentada durante o fornecimento do objeto do presente projeto, efetuando o seu atesto quando a
mesma estiver em conformidade com os padrdes de informagdo e qualidade exigidos.

13.2.9. Homologar os produtos fornecidos quando os mesmos estiverem de acordo com o especificado neste projeto.

13.2.10. Efetuar o pagamento a Contratada, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia.

13.2.11. Aplicar as san¢des, conforme previsto neste projeto.

13.2.12. Prover os links de conectividade entre os PCIs e o CCO com qualidade e banda suficientes para operagdo simultinea de todo o sistema no regime de
24x7x365 (vinte e quatro horas por dia, sete dias por semana, todos os dias do ano)

13.2.13. Prover energia com poténcia e qualidade suficiente para alimentagdo AC de todos os dispositivos do sistema, incluindo o CCO e a alimentag@o dos
racks outdoor.

13.2.14. Prover mobilidrio (estagdes de trabalho, poltronas, cadeiras, etc) em quantidade suficiente para garantir conforto e ergonomia para os profissionais
operadores do sistema.

13.2.15. Prover o CCO de todos os pontos de 16gica para conectar os dispositivos com os SWITCHes e a rede de dados.

13.2.16. Promover toda e qualquer obra civil para adequacdo do CCO, incluindo a constru¢éo e/ou demolicdo de paredes, colocacdo de piso elevado, forro

acustico, adequacdo elétrica, iluminag@o, ar-condicionado, pintura e qualquer outro servigo correlato.

13.2.17. Na eventualidade de utilizagdo de postes de concessiondrias de energia para colocag@o dos PCIs de rua, arcar com os custos de projeto, aluguel e
licenciamento junto aos 6rgaos especificos.

14. PROCEDIMENTOS DE FISCALIZACAO E GERENCIAMENTO DO CONTRATO

14.1. A CONTRATANTE designard um representante para acompanhar e fiscalizar a execucéo do Contrato, por meio de ato especifico, anotando em
registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execugao e determinando o que for necessdrio a regularizacdo das falhas ou defeitos observados.

14.2. As decisodes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do representante deverdo ser solicitadas ao seu imediato, em tempo hdbil para ado¢do
das medidas convenientes.

14.3. A Contratada deverd indicar um preposto para se aceito pela Contratante, representd- la na execuc@o do Contrato.

14.4. A Contratante podera rejeitar, no todo ou em parte, os servigos prestados, se em desacordo com o Contrato.

14.5. Quaisquer exigéncias da Fiscaliza¢do, inerentes ao Objeto do Contrato, deverdo ser prontamente atendidas pela Contratada, sem 6nus para o
Contratante.

15. SANCOES E PENALIDADES

15.1. A Contratada serd punida com o impedimento de licitar e contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal ou Municipios e ser descredenciado no

SICAF e no cadastro de fornecedores da Contratante, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas neste contrato e demais cominagdes
legais, nos seguintes casos:

15.1.1. Apresentacdo de documentacio falsa;
15.1.2. Retardamento da execugdo do objeto;
15.1.3. Falhar na execugéo do contrato;
15.14. Fraudar na execucdo do contrato;
15.1.5. Comportamento inidoneo;
15.1.6. Declaragio falsa;
15.1.7. Fraude fiscal.
15.2. Para os fins do item 15.1.5, reputar-se-do inidoneos atos tais como os descritos na Lei 14.133/2021.
15.3. Para condutas descritas nos itens 15.1.1, 15.1.4,15.1.5, 15.1.6 e 15.1.7 serd aplicada multa de no maximo 30% do valor do contrato.
154. Para os fins dos itens 15.1.2 e 15.1.3, serd aplicada multa nas seguintes condigdes:
154.1. 0,5% (cinco décimos por cento) do valor do item em atraso por dia de atraso em sua entrega, até no maximo de 30% (trinta por cento) do valor
do contrato, o que configurard a inexecug@o total do contrato, sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenca;
1542. Até o maximo de 20% (vinte por cento) do valor do contrato no caso de inexecugdo parcial do contrato ou de descumprimento de obrigacdo
contratual;
154.3. 30% (trinta por cento) do valor do contrato no caso de inexecugdo total do contrato.
15.5. Ap6s o trigésimo dia de atraso ou o atingimento dos limites definidos no item 15.4, a Contratante poderd rescindir o contrato, caracterizando-se
a inexecugdo total do seu objeto, sem prejuizo da aplicacdo das demais san¢des previstas no contrato.
15.6. As multas previstas neste projeto poderdo ser aplicadas cumulativamente com as demais san¢des previstas, ndo terdo cardter compensatério e sua
cobrancga néo isentard a empresa Contratada da obrigacdo de indenizar eventuais perdas e danos.
15.7. O valor da multa podera ser descontado do pagamento a ser efetuado a Contratada.
15.8. Se o valor a ser pago a Contratada ndo for suficiente para cobrir o valor da multa, a diferenca serd descontada da garantia contratual.
15.8.1. Se os valores do pagamento e da garantia forem insuficientes, fica a Contratada obrigada a recolher a importancia residual devida no prazo de

15 (quinze) dias, contado da comunicagdo oficial.

15.8.2. Esgotados os meios administrativos para cobranca do valor devido pela Contratada a Contratante, este serd encaminhado para inscri¢do em
divida ativa.

15.8.3. Se o valor da garantia for utilizado como pagamento de qualquer obrigag@o, a Contratada obriga-se a fazer a respectiva reposi¢ao no prazo
maximo de 10 (dez) dias, contado da data em que for notificada pela Contratante, a partir do qual se observara o disposto nos Itens 8.4.14 ¢ 8.4.18.

16. DA PARTICIPACAO DO CONSORCIO E SUBCONTRATACAO
16.1. CONSORCIO
16.1.1. A contratacio de solugdo técnica visando a implantagdo de sistemas de seguranca por videomonitoramento nas cidades de Teresina e Parnaiba

se justifica por uma série de fatores estratégicos, técnicos e econdmicos que convergem para o objetivo de garantir a seguranca ptblica de forma eficiente e
sustentdvel, conforme segue:

16.1.1.1. A formagao de um consdrcio permite a integracdo de empresas com expertise complementares, maximizando a eficiéncia e reduzindo

custos. A modalidade de Pregédo Eletronico, do tipo Menor Preco Global, sob regime de execugdo indireta, exige a proposi¢do de uma solu¢do completa

https://sei.pi.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=16125472&infra_sistema=1000001...
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e integrada, o que é mais facilmente alcancado por meio de um consdrcio. Ao unir forgas, as empresas participantes podem otimizar o uso de recursos,
promovendo uma economia de escala e assegurando a competitividade necessdria para oferecer a melhor proposta ao menor custo.

16.1.1.2. A constituicdo de um consorcio oferece a possibilidade de integrar solu¢des inovadoras e tecnologias de ponta, provenientes de
diferentes fornecedores, assegurando que o sistema de videomonitoramento atenda aos mais altos padrdes de qualidade. Além disso, a responsabilidade
compartilhada entre as empresas participantes assegura um atendimento integral as necessidades das cidades de Teresina e Parnaiba, conforme as
condicdes e quantidades especificadas no projeto completo.

16.1.1.3. A participagdo em consércio também mitiga os riscos associados ao projeto, distribuindo responsabilidades e assegurando a capacidade
de resposta em eventuais situacdes adversas. A colaboracdo entre empresas de diferentes especialidades permite um gerenciamento de riscos mais
robusto, minimizando a possibilidade de falhas no cumprimento dos prazos e na entrega dos servicos contratados.

16.1.1.4. Conforme o Art. 33 da Lei n° 14.133/2021, o consércio pode ser constituido para participar de licitagdes e firmar contratos
administrativos, sendo necessdrio que o edital estabeleca as condigdes especificas para a participacio em consoércio, incluindo as responsabilidades das
empresas consorciadas. No presente caso, a formacao do consércio garante que todas as exigéncias do edital sejam atendidas, proporcionando
seguranca juridica e operacional tanto para os consorciados quanto para a administracdo publica.

16.2. SUBCONTRATACAO
16.2.1. A subcontrata¢do deve ser avaliada a luz do artigo 122 da Lei n° 14.133, de 2021.
16.2.2. Na execucdo do contrato e sem prejuizo das responsabilidades contratuais e legais, o contratado podera subcontratar parcialmente o objeto, nas
seguintes condigdes:
16.2.3. A subcontratacdo fica limitada aos servigos de obra civil descritos no projeto bdsico.
16.2.4. O contrato oferece maior detalhamento das regras que seréio aplicadas em relacéio a subcontratagio, caso admitida.
16.2.5. O licitante que subcontratar devera apresentard 2 Administragdo documentagéo que comprove a capacidade técnica do subcontratado, que serd

avaliada e juntada aos autos do processo correspondente.

16.2.6. E vedada a subcontratagio de pessoa fisica ou juridica, se aquela ou os dirigentes desta mantiverem vinculo de natureza técnica, comercial,
econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente piblico que desempenhe funcdo na licitacdo ou atue
na fiscalizagéo ou na gestéio do contrato, ou se deles forem conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral, ou por afinidade, até o terceiro grau.

16.2.7. Em qualquer hipdtese de subcontratacdo, permanece a responsabilidade integral da contratada pela perfeita execug@o contratual, cabendo-lhe
realizar a supervisdo e coordenagdo das atividades da subcontratada, bem como responder perante a contratante pelo rigoroso cumprimento das obrigacdes
contratuais correspondentes ao objeto da subcontratacgo.

17. DA PARTICIPACAO DE COOPERATIVA

Acerca das Cooperativas por sua vez atestamos que permitir a participacdo das mesmas representaria desrespeitar o Principio Constitucional da Eficiéncia, previsto
no Artigo 37 da Constitui¢do Federal de 1988, considerando que todo e qualquer procedimento referente ao contrato, aos aditivos e pagamentos necessitariam
obrigatoriamente da assinatura, e consequente anuéncia, de todos os cooperados dificultando, ou até impossibilitando, a célere execucdo do objeto pretendido.

18. HABILITACAO
18.1. Para fins de habilitac@o, deverd o licitante comprovar os seguintes requisitos:
18.1.1. Habilitacao juridica
18.1.1.1. Empresario individual: inscri¢do no Registro Piblico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;
18.1.1.2. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢do de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagio ficard

condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

18.1.1.3. Sociedade empresdria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual de responsabilidade
limitada - EIRELI: inscri¢do do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Piblico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

18.1.14. Sociedade empresdria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no Didrio Oficial da Unido e arquivada
na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede,
conforme Instrucdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020.

18.1.1.5. Sociedade simples: inscri¢do do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento
comprobatdrio de seus administradores;

18.1.1.6. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresdria: inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade
simples ou empresdria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Piiblico de Empresas Mercantis onde opera, com
averbagdo no Registro onde tem sede a matriz

Obs: Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidac@o respectiva.

18.1.2. Habilitacao fiscal, social e trabalhista
18.1.2.1. Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas;
18.1.2.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita

Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributdrios federais e & Divida Ativa da Unido
(DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014, do
Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

18.1.2.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

18.1.24. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com
efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolida¢do das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;

18.1.2.5. Prova de inscri¢@o no cadastro de contribuintes [Municipal/Estadual] relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de
atividade e compativel com o objeto contratual;

18.1.2.6. Prova de regularidade com a Fazenda [Municipal/Estadual] do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata
ou concorre;

18.1.2.7. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos [Municipal/Estadual] relacionados ao objeto contratual, deverd comprovar tal condi¢ao
mediante a apresentacdo de declaracéio da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

18.1.2.8. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei
Complementar n. 123, de 2006, estard dispensado da prova de inscri¢do nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

18.1.3. Qualificacdo Econdomico-Financeira

https://sei.pi.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_webd&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=16125472&infra_sistema=100000... 10/15



30/09/2024, 11:03 SEI/GOV-PI - 014451737 - Termo de Referéncia

18.1.3.1. Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n® 14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso II);

18.1.3.2. Balango patrimonial, demonstracao de resultado de exercicio e demais demonstracdes contdbeis dos 2 (dois) tiltimos exercicios sociais,
comprovando;

18.1.3.3. Indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um);

18.1.34. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverao atender a todas as exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os
demonstrativos contdbeis pelo balango de abertura.

18.1.3.5. Os documentos referidos acima limitar-se-ao ao tltimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida hd menos de 2 (dois) anos;
18.1.3.6. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do Brasil para transmissao da
Escrituragdo Contdbil Digital - ECD ao Sped.

18.1.3.7. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG)
e Liquidez Corrente (LC), serd exigido para fins de habilita¢@o [capital minimo] OU [patrimdnio liquido minimo] de 10% do [valor total estimado da
contratagdo].

18.1.3.8. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os

demonstrativos contédbeis pelo balango de abertura. (Lei n° 14.133, de 2021, art. 65, §1°).

18.1.3.9. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item deverd ser atestado mediante declaracéo assinada por profissional habilitado da
drea contdbil, apresentada pelo fornecedor.

18.1.4. Qualificacio Técnica

18.14.1. Os documentos deverdo ser apresentados conforme determinado, devendo observar ainda as exigéncias seguintes para qualificacdo técnica,
comprovada conforme segue:

18.14.2. Para fins de comprovagdo da capacidade técnica, a licitante deverd comprovar aptidao para o desempenho de atividades pertinentes e
compativeis com o objeto deste Termo de Referéncia, por meio da apresentacio de Atestado(s) de Capacidade Técnica, fornecido por pessoa juridica de
direito ptiblico ou privado, comprovando que a CONTRATADA forneceu através de venda ou prestacdo de servigos, itens compativeis com o objeto deste
Termo de Referéncia, observada a parcela de maior relevancia e valor significativo delimitado a prestagdo de servigos técnicos especializados de instalagdo e
fornecimento de Camera IP, composto por no minimo 50% do quantitativo total de cameras IP deste Termo de Referéncia, totalizando 568 (quinhentos e
sessenta e oito) unidades; 12(doze) unidades de monitor videowall, 03(trés) unidades de armazenamento — Storage e 02 (dois) servidores com software de
gerenciamento de videomonitoramento;

18.1.4.3. Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusio do contrato ou se decorrido, pelo menos, 01 (um) ano do inicio de sua execugéo,
exceto se firmado para ser executado em prazo inferior.
18.144. O licitante deverd disponibilizar no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, sempre que solicitado, todas as informagdes necessdrias a comprovagao

da legitimidade dos atestados, apresentando, dentre outros documentos, cépia do contrato que deu suporte a contratacdo, enderego atual da contratante e local
em que foram prestados os servigos.

18.14.5. As empresas deverdo comprovar, ainda, a qualificagdo técnica, por meio de:

a) Prova de inscri¢do ou registro do licitante ou de seu responsdvel técnico pela condugio dos servicos de engenharia, junto ao CREA —
Conselho Regional de Engenharia e Agronomia da localidade da sede da proponente.

a.1 - Serd admitido para fins de comprovacdo do vinculo do responsdvel técnico pela condugdo dos servigos de engenharia o compromisso de
contratagdo futura.

b) Os atestados apresentados deverdo ser compativeis com o CNAE, classe principal ou subclasse, das atividades econdmicas registradas do
CNPJ do licitante;

¢) Os atestados emitidos por pessoa juridica privada deverdo ser assinados por representante da pessoa juridica.
d) Certificado de Registro emitido pelo Exército Brasileiro, em nome da proponente, na seguinte classificacdo: Tipo de PCE 9. - Grupo de PCE

9.1. — Nidmero de Ordem 9.1.0100 (equipamento para visdo noturna ou termal apresenta particularidades técnicas e tdticas direcionadas ao emprego militar ou
policial), conforme art.46 da Portaria n. 56 — COLOG, de 5 de junho de 2017 e pelo disposto na Portaria N° 118 - COLOG, datada de 4 de outubro de 2019.

e) O licitante devera apresentar nos documentos de habilitagio a DECLARACAO datada e assinada por seu representante legal, informando
que no momento da assinatura do contrato, possui ou possuird profissionais com nivel superior com as devidas certificacdes ou equivalentes, além de
profissionais capacitados e certificados nos produtos do objeto desta licitacdo visando a execugdo de servigos de instalagcdo e/ou de manutencdo dos produtos
componentes da solucdo ofertada.

f) Dever4 apresentar também DECLARACAO elaborada pela licitante, datada e assinada por seu representante legal, informando que no
momento da assinatura do contrato, possui ou possuird pelo menos 01(um) profissional habilitado para realizar o treinamento técnico juntamente com a
FABRICANTE do SOFTWARE DE GESTAO OPERACIONAL INTEGRADA, nas condigdes estabelecidas no presente Termo, no que diz respeito ao
Treinamento Operacional, devendo ainda a FABRICANTE emitir CERTIFICADO para todos os participantes do treinamento operacional, sem nenhum custo
adicional para a Contratante.

19. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOCUMENTOS DE HABILITACAO
19.1. Na presente licitacdo, a fase de habilitacdo antecederd a fase de apresentacdo de propostas e lances, os licitantes encaminhardo, na forma e no prazo
estabelecidos, simultaneamente os documentos de habilitacdo e a proposta com o preco ou o percentual de desconto.
19.1.1. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarard, em campo préprio do sistema, que estd ciente e concorda com as condicoes
contidas no edital e seus anexos.
19.2. Elaboracao das propostas
19.2.1. As empresas interessadas em participar do processo de aquisi¢cdo da solugdo deverdo apresentar a Proposta de Preco de acordo com o modelo —

Modelo de Proposta, respeitando os quantitativos estabelecidos e de acordo com as especificagdes contidas no Termo de Referéncia, assim como encaminhar
a planilha de composic@o unitdria de cada elemento, conforme arquivo PLANILHA DE COMPOSICAO.

19.2.2. A proponente devera especificar a composica@o dos itens ofertados e servicos, incluindo os precos unitdrios e quantitativos necessarios de cada
um dos componentes do item, em sua PROPOSTA COMERCIAL;
19.2.3. Os precos propostos deverdo ser expressos, obrigatoriamente, em moeda corrente nacional, em no maximo duas casas decimais, calculados na

forma de composi¢do estabelecido pela contratante, neles incluidos equipamentos, insumos e todas as despesas incidentes, conforme as especificagoes e
condicdes constantes no edital de licitagdo e seus anexos que subsidiardo o processo licitatdrio;

19.2.4. A proposta deverd conter as especificagdes do objeto de forma clara, indicando o modelo, e o fabricante dos equipamentos, bem como a
descricd@o das caracteristicas técnicas e demais elementos que, de forma inequivoca, identifiquem e constatem os materiais € equipamentos propostos. A
comprovagio déd-se-a através da apresentac@o obrigatdria de catdlogos ou manuais técnicos, podendo também indicar o endereco virtual direto para a pagina
do fabricante, contendo as referidas especificagdes técnicas de cada equipamento ofertado, que serd conferido no periodo de andlise das propostas;

19.2.5. Para os insumos relacionados com a montagem da infraestrutura (tubula¢des, curvas, emendas, cabos elétricos, etc) ndo havera obrigatériedade
de indicac@o de marca e modelo.
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19.2.6. Considerando a especificidade da solucdo a ser contratada e que a base de dados disponivel em tabelas de referéncia, como Snapi, ndo
contemplam todos os elementos necessarios a formulagio das planilhas de composicao de precos, a Contratante, com o objetivo de padronizar e possibilitar
igualdade de condigdes para os interessados em participar do processo de aquisi¢@o da soluc@o, formulou a planilha de composicdo de precos que,
obrigatoriamente, deverd ser adotada como modelo padrio, mas devendo complementar pela licitante com as informagdes requeridas no item 19.2.4.

19.2.7. O prazo de vaidade da proposta serd de 90(noventa) dias;
19.2.8. A entrega da solucdo deverd atender aos prazos estabelecidos no item 9.2.3. Cronograma de execucio.
19.3. Modelo de Proposta
19.3.1. A empresa interessada em participar do processo licitatério objeto deste projeto, deverd obrigatoriamente apresentar proposta comercial

seguindo o modelo de composicio estabelecido pela contratante, conforme Planilha de Composicao disponibilizada em arquivo digital, assim como
apresentar o resumo no formato do MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL, conforme ANEXO.

20. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA

20.1. Havendo o aceite da proposta quanto ao valor, o interessado classificado provisoriamente em primeiro lugar deverd apresentar prova de conceito,
que terd data, local e hordrio de sua realizagdo divulgados por mensagem no sistema, cuja presenca serd facultada a todos os interessados, incluindo os demais
fornecedores interessados, no prazo de 10 (dez) dias da convocagdo.

20.1.1. Para a realizacdo da prova de conceito a licitante deverd seguir o seguinte roteiro:

20.1.1.1. TESTE DO SISTEMA INTEGRADOR DE GERENCIAMENTO CENTRALIZADO E SOLUCAO DE PROCESSAMENTO DE
ANALITICOS DE APRENDIZAGEM PROFUNDA.

Para a realizacdo da prova de conceito e comprovacdo das especificacdes técnicas, deverd ser considerado a utilizagdo de pelo menos 01 Ponto de Captura de
Video Fixo, 01 Ponto de Captura de Video Varidvel Panoramico, 01 Ponto de Captura de Placas Veiculares e um Sistema Integrador de Gerenciamento
Centralizado instalado em servidor fornecido pela licitante. Além disso, serd aceito a utilizacdo de Appliances de menor porte, similares a Solucdo de
Processamento de Analiticos de Aprendizagem Profunda, desde que apresente e comprove as exigéncias dos roteiros a seguir:

Estrutura a ser criada no software de gerenciamento e NAO
custddia e analise de analiticos ATENDE ATENDE OBS,

1. Criar uma hierarquia de usudrios por cargo ou setor,
com possibilidade de alterar as defini¢des de acesso,
de modo que que os usudrios que estiverem atrelados
aum cargo ou setor possua as permissdes no sistema
definidas.

2. Criar banco de dados de faces, de modo que esse
banco possa ser utilizado para reconhecimento facial.

3. Criar banco de dados de placas, de modo que esse
banco possa ser utilizado para reconhecimento placas
veiculares.

4. Buscar gravagdes utilizando a importa¢do de uma

foto facial, realizando a busca no banco de dados de
rostos capturados e armazenados.

5. Realizar a busca de veiculos inserindo a placa de
forma parcial ou completa.

6. Quando uma face ou placa veicular for reconhecido
com base de dados, deverd gerar alarme e pop-up.

7. Realizar busca de gravacao por filtros de
caracteristicas corporais, no minimo: Cor de camisa,
cor de calga.

20.1.1.2. TESTE DO SISTEMA INTEGRADOR DE GERENCIAMENTO CENTRALIZADO E ESTACAO INTERATIVA EMERGENCIAL

Para a realizacdo da prova de conceito e comprovacdo das especificacdes técnicas, deverd ser considerado a utilizagdo de pelo menos 01 Estacdo Interativa
Emergencial e 01 Sistema Integrador de Gerenciamento Centralizado, instalado em servidor fornecido pela licitante, para atendimento as exigéncias do
roteiro a seguir:

Estrutura a ser criada para sistema integrador de NAO
gerenciamento centralizado e estag@o interativa emergencial ATENDE ATENDE OBS|

1. Acionamento de botdo de emergéncia na estacdo
interativa emergencial, permitindo comunicac¢io
bidirecional com o Sistema Integrador de
Gerenciamento.

2. Visualizagdo em tempo real em cdmera frontal da
Estacdo Interativa Emergencial.

3. Visualizagio e Controle de Ponto de Captura Varidvel
da Estacdo Interativa Emergencial.
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4. Deve ser possivel acionamento de lampadas atreladas
a Estacdo Interativa Emergencial mediante
acionamento de botdo de emergéncia.

21.

21

operacionais € manutengdo preventiva, estd or¢ado em R$ 33.641.819,05 (trinta e trés milhdes, seiscentos e quarenta e um mil oitocentos e dezenove reais e

20.1.2. O licitante classificado em primeiro lugar devera apresentd-la, conforme disciplinado sob pena de ndo aceitagdo da proposta;

20.1.3. Por meio de mensagem no sistema, serd divulgado o local e hordrio de realiza¢do do procedimento para a avaliacdo das amostras, cuja
presenca serd facultada a todos os interessados, incluindo os demais licitantes.

20.1.4. Os resultados das avaliagdes serdo divulgados por meio de mensagem no sistema.

20.1.5. No caso de ndo haver entrega da amostra ou ocorrer atraso na entrega ou na prova de conceito, sem justificativa aceita pelo Pregoeiro, ou

havendo entrega de amostra fora das especificagdes previstas neste Edital, a proposta do licitante serd recusada.

20.1.6. Se a(s) amostra(s) apresentada(s) ou prova de conceito realizada pelo primeiro classificado ndo for(em) aceita(s), o Pregoeiro analisard a
aceitabilidade da proposta ou lance ofertado pelo segundo classificado. Seguir-se-4 com a verificagcdo da(s) amostra(s) e, assim, sucessivamente, até a
verificagdo de uma que atenda as especificagdes constantes no Termo de Referéncia.

ESTIMATIVA DE PRECOS

1. O preco total estimado para aquisi¢do de todos os equipamentos, componentes, acessorios, instalacdo, transferéncia de tecnologia, testes

cinco centavos), conforme Planilha Estimativa de Precos, resultado de pesquisa de mercado e composi¢ao de custos dos itens.

22.

22

A
00,

MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL
1. As empresas deverdo padronizar suas propostas com o texto a seguir:
empresa xxx, CNPJ 00.000.000/0000-00, enderego .... — municipio — XX, vem por meio desta apresentar proposta de preco, referente ao Pregdo n°
/2024, para implementacdo de sistemas de seguranga por videomonitoramento, incluindo o fornecimento de equipamentos, materiais, servicos, testes e

manutengdo preventiva para atender as necessidades de seguranga da cidade de Teresina e Parnaiba conforme especificado no Termo de Referéncia e tabela abaixo,
acrescido da listagem dos elementos que compde cada item proposto conforme item 14.2.4 e quantitativos da solu¢do proposta:

PLANILHA DISCRIMINADA - EQUIPAMENTOS E SERVICO DE INSTALACAO
OBRA: IMPLANTACAO DO SISTEMA DE VIDEO MONITORAMENTO
LOCAL: TERESINA E PARNAIBA
ITEM DESCRICAO UND | QUANT. | PRECO UNIT. | TOTAL
1 INSUMOS
1.1 Ponto de Captura de Video Fixo un 532 XX XX
1.2 Ponto de Captura de Video Fixo Panordmica un 130 XX XX
13 Ponto de Captura de Video Varidvel Panorimico un 197 XX XX
14 Ponto de Captura de Placas Veiculares un 190 XX XX
1.5 Ponto de Captura Facial un 47 XX XX
1.6 Ponto de Captura de Visdo Nortuna un 25 XX XX
1.7 Estacdo Interativa Emergencial un 16 XX XX
1.8 Unidade Comutadora de Dados e Energia un 629 XX XX
1.9 Solugio de Processamento de Analiticos de Aprendizagem Profunda un 1 XX XX
1.1 Solugdo de Processamento, Decodificagdo e Gestdo de Video Wall - Tipo 01 | un 1 XX XX
1.11 | Solu¢do de Processamento, Decodificagdo e Gestdo de Video Wall - Tipo 02| un 1 XX XX
1.12 Monitor para Video Wall -Tipo 01 un 16 XX XX
1.13 Monitor para Video Wall -Tipo 02 un 8 XX XX
1.14 Sistema de Armazenamento Centralizado Tipo 1 un 5 XX XX
1.15 Sistema de Armazenamento Centralizado Tipo 2 un 1 XX XX
1.16 Sistema Integrado de Gerenciamento Centralizado un 2 XX XX
117 Estagdo de Monitoramento un 16 XX XX
1.18 Ponto de Rack Externo em poste de concreto 9 metros un 629 XX XX
1.19 Gabinete de Equipamentos Centralizado — Tipo 01 un 1 XX XX
1.2 Gabinete de Equipamentos Centralizado — Tipo 02 un 1 XX XX
SUB-TOTAL soma 1
ITEM DESCRICAO UND | QUANT. | PRECO UNIT. | TOTAL
2 MAO DE OBRA/MATERIAL
2.1 Ponto de Captura de Video Fixo un 532 XX XX
2.2 Ponto de Captura de Video Fixo Panordmica un 130 XX XX
23 Ponto de Captura de Video Varidvel Panorimico un 197 XX XX
24 Ponto de Captura de Placas Veiculares un 190 XX XX
2.5 Ponto de Captura Facial un 47 XX XX
2.6 Ponto de Captura de Visdo Nortuna un 25 XX XX
2.7 Estacdo Interativa Emergencial un 16 XX XX
2.8 Unidade Comutadora de Dados e Energia un 629 XX XX
2.9 Solugio de Processamento de Analiticos de Aprendizagem Profunda un 1 XX XX
2.1 Solugdo de Processamento, Decodificagdo e Gestdo de Video Wall - Tipo 01 | un 1 XX XX
2.11 | Solucdo de Processamento, Decodificacao e Gestao de Video Wall - Tipo 02 | un 1 XX XX
2.12 Monitor para Video Wall -Tipo 01 un 16 XX XX
2.13 Monitor para Video Wall -Tipo 02 un 8 XX XX
2.14 Sistema de Armazenamento Centralizado Tipo 1 un 5 XX XX
2.15 Sistema de Armazenamento Centralizado Tipo 2 un 1 XX XX
2.16 Sistema Integrado de Gerenciamento Centralizado un 2 XX XX
2.17 Estagdo de Monitoramento un 16 XX XX
2.18 Ponto de Rack Externo em poste de concreto 9 metros un 629 XX XX
2.19 Gabinete de Equipamentos Centralizado — Tipo 01 un 1 XX XX
2.2 Gabinete de Equipamentos Centralizado — Tipo 02 un 1 XX XX
221 Suporte Técnico (Valor Mensal) més 12 XX XX
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SUB-TOTAL soma 2
Valor total da Proposta (Equipamentos+Servico de Instalacio+ Manutencdo Preventiva) soma 3

Nos precos indicados na planilha de precos acima estdo incluidos todos os custos, beneficios, encargos, tributos e demais contribui¢des pertinentes.

Declaramos conhecer a legislacdo de regéncia desta licitacdo e que os servicos/bens serdo fornecidos de acordo com as condi¢des estabelecidas neste Edital,
que conhecemos e aceitamos em todos os seus termos.

Declaramos, também, que nenhum direito a indenizacdo ou a reembolso de quaisquer despesas nos serd devido, caso a nossa proposta ndo seja aceita pelo
administragdo publica, seja qual for o motivo.

Esta proposta € vdlida por 90 (noventa) dias, a contar da data estabelecida para a sua apresentacdo.
Os pagamentos deverdo ser creditados: Banco: - Agéncian® - Conta Corrente n.°

Dados da Empresa: Razdo Social: xxxxxx CNPJ/MF: 00.000.000/0000-00 Endereco: xxxxxxxxx Tel/Fax: (00) 0000-0000 CEP: 00000-000 Cidade:
xxxxxxxxxxxx UF: xx E-mail: empresa@email.com

Dados do Representante Legal da Empresa para assinatura do Contrato: Nome: xxxxxxxxx Endereco: xxxxxxxxx Tel/Fax: (00) 0000-0000 CEP: 00000-000
Cidade: xxxxxxxxxxxx UF: xx E-mail: empresa@email.com CPF: 000.000.000-00 Cargo/Fung¢do: XXXXXxx

Teresina, data da assinatura.

23. PLANILHA DE COMPOSICAQO
23.1.

ICOMPOSICAO ANALITICA DE PRECO UNITARIO - CP-PROPRIA

GOVERNO DO ESTADO DO PIAU{

SECRETARIA DE SEGURANCA PUBLICA DO PIAUL

OBRA : IMPLANTACAO DO SISTEMA DE VIDEO MONITORAMENTO - NAS CIDADES DE TERESINA E PARNAIBA NO ESTADO DO PIAUI
LOCAL : EXECUCAO DOS SERVICOS NAS CIDADES DE TERESINA E PARNAIBA NO ESTADO DO PIAUL

IDATA

CODIGODESCRICAO CLASS

1 |NOME DO SERVICO (EX: PONTO DE RACK EXTERNO)

INSUMOS (EQUIPAMENTOS SEM A MAO DE OBRA COM BDI DIFERENCIADO) (Se nio houver itens, suprimir)

1.1 (link para o catdlogo)* (especificar marca)* (especificar modelo)* Descrevar qual material Ex.:"Camera" MATERIAL
1.2 (link para o catdlogo)* (especificar marca)* (especificar modelo)* Descrevar qual material Ex.:"Cartdo de meméria" |MATERIAL

TOTAL AQUISICAO DE EQUIPAMENTOS

MATERIAL (SERVICOS) (COM A MAO DE OBRA) (Se nao houver itens, suprimir)

fonte (Ex.:SINAPI, ICodigo de Referencia do . r - ; it
13 SEINFRA.. )* . Descrevar qual servico Ex.:"Eletroduto Rigido Solddvel, Pvc, Dn 32 Mm (1")"[SERVICO
fonte (Ex.:SINAPI, ICodigo de Referencia do . r "
14 SEINFRA..) servico Descrevar qual servico Ex.:"Poste 9m SERVICO
TOTAL MATERIAL/SERVICO

IMAO DE OBRA (referente aos insumos sem mao-de-obra) (Se nio houver itens, suprimir)

15 fonte (Ex.:SINAPI, ICodigo de Referencia do Descrevar qual profissional Ex.:"ELETROTECNICO COM ENCARGOS M.O
’ SEINFRA...)* servico ICOMPLEMENTARES" o
16 fonte (Ex.:SINAPI, ICodigo de Referencia do Descrevar qual profissional Ex.:"ELETRICISTA COM ENCARGOS MO
’ SEINFRA...) servico COMPLEMENTARES" e
TOTAL MAO DE OBRA

TOTAL AQUISICAO DE EQUIPAMENTOS SEM BDI
BDI DIFERENCIADO- (INDICAR A PORCENTAGEM)
TOTAL AQUISICAO DE EQUIPAMENTOS COM BDI

TOTAL MATERIAL/SERVICO + MAO DE OBRA SEM BDI
BDI - (INDICAR A PORCENTAGEM)
VALOR TOTAL MATERIAL/SERVICO + MAO DE OBRA COM BDI

IVALOR TOTAL COM BDI
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Aprovo:
Francisco Lucas Costa Veloso
Secretério de Seguranca Publica

C eil Documento assinado eletronicamente por LUCAS SANTOS EULALIO DANTAS - Matr.0371367-9, Diretor de Gestiio do Sistema Unico de Seguranca
gi"m‘: @ Piblica, em 20/09/2024, as 12:27, conforme horidrio oficial de Brasilia, com fundamento no Cap. III, Art. 14 do Decreto Estadual n° 18.142, de 28 de fevereiro de
‘ eletrénica 2019.

v
)El! @ Documento assinado eletronicamente por FRANCISCO LUCAS COSTA VELOSO - Matr.0000000-0, Secretario de Seguranca Piblica do Estado do Piaui,
‘ :ign"r‘::u?c'; em 20/09/2024, as 12:36, conforme hordrio oficial de Brasilia, com fundamento no Cap. III, Art. 14 do Decreto Estadual n° 18.142, de 28 de fevereiro de 2019.
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